
 

 

GUIDE INFORMATIF NON-EXHAUSTIF ET NON 
CONTRACTUEL. ( V A L A B L E  P O U R :  R É S I D E NT I E L  

/ S U I V A N T  É T A T À  L ’ EN T R ÉE  /  EN T R E T IE N  N O R M A L 
A T T E N D U )   

Recommandations habituelles:  

U n  e n t r e t ie n  r é g u l ie r  c o n s e r ve  l ’ im m e u b le  e n 

m e i l le u r  é t a t  e t  vo u s  f a c i l i t e r a  la  r e m is e  e n  o r d r e  

p o u r  l ’ é t a t  d e s  l i e u x  d e  s o rt ie .  A ss u r e z - vo us  d e  la  

c o m p a t ib i l i t é  e n t r e  p r o d u i t s  e t  m a t é r ia u x .   

▪  I n f o r m e z - vo us  d e  l ’ e ns e m b le  d es  e n t r et ie n s  q u i 

vo u s  in c o m b e nt  ( e x :  a la r m e ,  a d o u c i ss e u r ,  f o ss e ,  

g o u t t iè r e s . )   

▪  D e m a n d e r  l e s  m o d e s  d ’ em p lo i  d e s  é q u ip e m e nt s  

( é le c t r o m én a g e r ,  a la r m e ,  c h a u f f a g e ,  e t c . )  

▪  D e m a n d e r  à  vo t r e  b a i l le u r  le s  r e c o m m a n d a t io n s  

d ’ e n t r e t ie n s  s p é c i f iq u es  ( p ie r r e ,  p a r q u e t ,  e t c .)  

▪  P o u r  le s  r e vê t e m e n t s  d e  s o l s  s e n s ib le s ,  p e n s e r  à  

p r o t é g e r  le s  p ie d s  d e  vo s  m e u b les .  

▪  V é r i f ie r ,  c h a q u e  a n n é e ,  q u e  vo s  c o u ve r t u r e s  

d ’ a s s u r a n c es  s o nt  e n  o r d r e .  

▪  A c t io n n e r  t o us  le s  m o is  le s  va n n e s  d e  r a d ia t e u r s ,  

l e s  r o b in e t s  d ’ a r r ê t s  ( wc ,  l a va b o s ,  é v ie r s )  

▪  N e t t oy e r  le s  r o b in e t t e r ie s  e t  m o u s s e u r s  ( +  

a n t i c a l c a i r e  s a u f  s u r  p ie r r e s ,  a t t e n t io n  à  

l ’ a g r e s s iv i t é ́  d e s  p r o d u i t s )  

▪  E n t r e t ie n  h e b d om a d a i r e  d e  la  c u ve t t e  W C  ( P a s  

d ’ u s a g e  d e  J a ve l  s i  f o s s e  s e p t iq u e )  

▪  N e  p a s  v id e r  g r a i s s e s ,  m a t iè r e s  c o r r o s ive s ,  e a u 

b o u i l l a n t e  d a n s  le s  é v ie r s ,  w c  

▪  N e  p a s  e f f ec t u e r  d e  d éc o u p e  d i r e ct e m e nt  s u r  le s  

p la n s  d e  t r a va i l  d e  c u i s in e ,  é v ie r  in o x  

▪  V e n t i le r  le  lo g e m e n t  c o r r e c t em e n t .  V é r i f ie r  e t  

d é g a g e r  r é g u l iè r e m e n t  le s  b u s e s  d e  ve n t i la t io n .  

▪  S é c h e r  le s  b o r d s  d e  b a ig n o i r e  e t  d e  d o u c h e  a in s i  

q u e  le s  ch r o m e s  a f in  d ’ é v i t e r  le  n o i r c i s s e me n t  

d e s  j o in ts  s i l i c o n e .   

▪  Ré g le r  l e s  p o r t e s  /  p o r t i l lo n s  d ’ a r m o i r e  s i  

d é r é g la g e  e n  c o u r s  d ’ o c cu p a t io n   

▪  F e r m e r  le s  va n n e s  d ’ e a u  e n  c a s  d ’ a b s e n c e  

p r o lo n g é e  ( c f  a s su r a n c e s  e t  p en s e r  à  c o u p e r 

l ’ a d o u c i s s e u r )  

▪  P r o t é g e r  le s  c o n d u i t e s  d u  g e l  e n  h i ve r  o u  p u r g e r  

le s  c o n d u i t es  e x t é r ie u r e s  ( r es p o ns a b i l i t é ́  d e  

vo t r e  c o m p t e u r)   

▪  S ig n a le r  im m é d ia t e m e n t  le s  d y s f on c t io n ne m e nt s  

e t  d é g â t s  in c o mb a n t  a u  b a i l le u r  

▪  O b t e n i r  l ’ a c c o r d  é c r i t  d u  b a i l le u r  p o u r  t o u t e s  

m o d i f i c a t io n s  q u e lc o n q u es .  

▪  S o u m e tt r e  p r é a la b le m e n t  t o us  t r a va u x  h o r s  

e n t r e t ie n s  n o rm a u x  a u  b a i l le u r .   

 

Électricité: Re m p la c e r  le s  a m p o u le s  d é f ec t u e us e s  e n 

r e s p e c t a nt  le s  é q u iva le n c e s  /  N E  C O U P E R P A S  LE S  

F I LS  /  P la c e r  d e s  dé s  d e p r o t ec t io n  /  V é r i f ie r  p i le s  

d e s  d é t ec t e u rs  in c e nd ie  /  N e t t oy e r  e t  r em b o i t e r  le s  

p r i s e s  e t  in t e r r u p t e u rs  d éc h a u ss é s /  P r o t é g e r  le s  

é q u ip e m e n ts  e n  c a s  d e  r e m is e  e n  p e in t u r e .   

AIDE MEMOIRE: ENTRETIEN ET REMISE EN ETAT EN 
FIN D’OCCUPATION  

NETTOYAGE GÉNÉRAL, AVEC UNE ATTENTION PARTICULIÈRE AUX 
POINTS SUIVANTS:  

P r é a la b le m e n t  à  t o u s  t r a va u x  d ’ e n t r e t ie n  s u r  le s  

m a t é r ia u x  e t  é q u ip e m e n ts  d e  l ’ im m e ub le  e t  a f in  

q u ’ i l s  s o ie n t  e xé c u té s  d a ns  le s  r è g le s  d e  l ’ a r t ,  

l ’ e x p e r t  r e c o m m a n d e  a u  lo c a t a i r e  d e  s ’ in f o r m e r  d e  

l a  s p é c i f i c i t é ́  e t  c o m p a t ib i l i t é  d e s  p r o d u i ts  u t i l i s é s .   

Sanitaires  

▪  E n t r e t e n i r  l a  r o b in e t t e r ie  é ve n t u e l le m e n t  a ve c  

u n  a n t i c a l c a i r e  a d é q u a t  ( !  c e s  p r od u i t s  s o n t  t r è s  

a g r e s s i f s  e t  d o ive n t  im p é r a t ive m e n t  ê t r e  r in cé s  

t r è s  r a p id e m e n t ,  vo i r  n o t i c e  d ’ u t i l i s a t io n  d u  

p r o d u i t  ! ) .   

▪  D é t a r t r e r  le s  m ou ss e u r s  d e s  r o b in et s  ( d é v i s s e r  

a ve c  u n e  c l é  p la t e  p o u r  é v i t e r  d e  g r i f f e r )   

▪  N e t t oy e r  le s  c r ép in e s  d es  la va b o s ,  d o u c he  e t  

b a ig n o i r e  ( c h e ve u x ,  s a vo n . . . )  ( A t t e n t io n  a u 

d é v i s s a g e  e t  r e v i s s a g e  c o r r e c t  d e s  c r ép in e s )  

▪  La ve r  c a b in e  d e  d o u c h e  a ve c  a n t i c a l c a i r e  o u  

p r o d u i t  a d a p t é  ( v i t r e s ,  m o n t a n ts )  

▪  La ve r  r id e a u  d e  d o u c h e  o u  r e m p la c e r  à  

l ’ id e n t iq u e  

▪  N e t t oy e r  b o u c h es  d ’ a é r a t io n ,  j o in t s  a u t o u r 

b a ig n o i r e  e t  d o u c h e  ( vo i r  p r o d u i t  e t  é p o n g e  

s p é c i f iq u es )    

▪  W C  à  n e t t o y e r  e t  d é t a r t r e r  

▪  S i  p r é s e n t ,  p e n se r  à  r e c h a r g e r  vo t r e  a d o u c i s s e u r 

e t  à  l ’ e n t r e t e n i r  r é g u l iè r e m e n t   

Radiateurs  

▪  D é p o u ss ié r e r  le s  a i le t t e s  –  s o u le ve r  a ve c  

d o u c e u rs  le s  p la q u e s  ve r t i c a le s  e t  g r i l l e  p o u r  

a c c è s   

▪  N e t t oy e r  le  r a d ia t e u r  e t  l a  va n n e  a ve c  Le s s ive  

t y p e  S t  Ma r c  l iq u id e   

 

 



 

 

Cuisine  

▪  N e t t oy e r  la  h o t t e  ( F i l t r e  m ét a l  d a n s  la ve -

va i s s e l le )  –  r e m p la c e r  f i l t r e  c h a r b o n  a c t i f  s i  

p r é s e n t .   

▪  N e t t oy e r  l ’ in t é r ie u r  e t  l ’ e x t é r ie u r  d e s  a r m o i r e s  

a in s i  q u e  le  d e s s u s  d es  m e u b le s  ( g r a i ss e )  e t  le s  

b a c s  à  c o u ve r t s   

▪  D é g ivr e r  f r i g o  e t  c o n g é la t e u r  e t  le s  n e t to y e r 

( a t t e n t io n  a u x  c o u lé e s  d ’ e a u  su r  m e ub le s  –  

l a i s s e r  o u ve r t  s i  é t e in t )  

▪   N e t t o y e r  le s  t a q u e s  de  c u i ss o n:  in o x ,  z o n es  d e 

c u i s s on  e t  le u r s  r e b o r d s  a ve c  t y p e  V i t r o l in  ( E r e s )  

o u  J e x f o u r  e t  t a m p o n  d o u x .  N e t t o y e r  le  f o u r ,  l e s  

g r i l l e s  e t  lè c h e f r i t e s  r é g u l i è r e m e nt  ( vo i r  p r o d u i t  

s p é c i f iq u e)   

▪  E n le ve r  im m é d ia t e m e n t  le  s u c r e  s u r  le s  p la n s  d e 

c u i s s on  e n  v i t r o c é r a m iq u e  ( c r i s t a l l i s a t io n  

e n t r a î n a n t  d e s  t r o u s) .   

 

Parquets - Moquettes  

▪  P a r q u e t  s t r a t i f i é  –  v i t r i f i é  o u  h u i l é :  N et t oy e r  d e 

p r é f é r e n c e  a u  m oy e n  d e l in g e t t e s  im p r é g n é e s  o u 

d ’ u n e  s e r p i l l i è r e  à  p e in e  h u m id e  ( a ve c  a d d i t i f  

a d é q u a t ) .  E v i t e r  à  t o u t  p r i x  l ’ h u m id i f i c a t io n  d e s  

j o in t s .   

▪  P a r q u e t  c i r é :  d é g r a i s se r  l a  s u r f a c e  a u  w h i t e -

s p i r i t  o u  à  l a  t é r é b e n t h in e ,  l a i s s e r  s é c h e r 

p lu s ie u r s  h e u r es  e t  a p p l iq u e r  u n e  n o u ve l le  c i r e  

n a t u r e l le  n o n  t e in t é e .   

▪  P r o t é g e r  le s  r e v ê t e m e n ts  d e  s o l  d e s  é c r a se m e nt s  

e x c e ss i f s  d e  m eu b le s   

▪  N e  p a s  d é p o s e r  d e  p la n t e s  s a n s  p r o t e c t io n 

é t a n c h e  ( a t t en t io n  a u x  s o uc o u p es  p o r e u s es )   

▪  Mo q u e t t e :  As p i r e r  e t  n e t t o y e r  –  u t i l i s e r  

t r i c h lo r é t h y l è n e  p o u r  e n le ve r  le s  t a c h e s  +  

n e t t o ye u s e  t a p i s   

▪  Mo q u e t t e  :  d és in f ec t e r  e t  sh a m p o u in e r 

d é l i c a t e m e n t  s i  n éc e ss a i r e  ( f a i r e  u n  t e s t  

p r é a la b le ) .   

 

Carrelages et plinthes  

▪  N e t t oy e r  à  l ’ e a u  +  é p o n g e  Br i t e  e t  Le s s ive  S t  

Ma r c  p o u r  le s  t a c h e s  

▪  P ie r r e  b le u e :  t a c h e  d e  r o u i l le  -  s o lu t io n  d i lu é e  

a c id e  o x a l iq u e  d a n s  l ’ a l c o o l  à  b r û l e r  +  r in c e r  b c p .  

T a c h e  d e  s a n g ,  u r in e ,  e n c r e ,  c a f é ,  v in :  

b la n c h i s s e z  à  l ’ e a u  o x y g é n é e  d i lu é e  ( vo i r  

w w w . p ie r r e b le u e b e lg e . b e )   

 

Divers  

▪  N e t t oy e r  a ve c  t i s su  e t  Le ss ive  S t  Ma r c :  

in t e r r u p t e u r s ,  p r i s es  d e  c o u r a n t  ( é v i t e r  le s  

c o u l é e s ) ,  p o r t e s ,  d e ss u s  d e  p o r t es ,  c h a r n i è r e s  e t  

a r r ê t s  d e  p o r t e ,  s p o ts  e t  p la f o n n ie r s .   

▪  La ve r  r id e a u x  e t  t e n t u r e s  s ’ i l s  f o n t  p a r t ie  d e  la  

lo c a t io n  ( vo i r  n e t t o y a g e  à  s e c )  e t  r e p la c e r  le s .  

 

Murs 

▪  E n le ve r  c lo u s ,  v i s  e t  c h e v i l le s  –  b o u c h e r  –  

r e p e in d r e  la  t r a c e  d e  r e b o u c h e  ( p e in t u r e  d e  t o n  

id e n t iq u e  –  p r e n d r e  r e n s e ig n em e n t  a u p r ès  d u 

b a i l le u r  s i  d o u t e  –  p a s  d e  r a g r é a g e  g r o s s ie r )   

▪  La ve r  m u r s  a ve c  Le s s ive  S t  Ma r c  e t  d é p o u s s i é r e r 

le s  p la f o n d s  d e s  f i l s  d e  p o us s i è r e s  

 

Portes - Châssis et vitres  

▪  P o r t e s :  Le s s ive r  le s  o u vr a n t s  e t  e n c a d r e me n ts  /  

r e f i x e r  le s  q u in c a i l le r ie s  /  r e m e t t r e  le s  c l é s  

in i t ia le s  p r é s e n t e s   

▪  C h â s s i s :  N e tt o y e r  c h a m b r es  d e  d é c o m p r es s io n 

( r a in u r e s )  }  La ve r  in t é r ie u r  e t  e x t é r ie u r  v i t r a g e  

E T  c h â ss i s  

( a t t e n t io n  à  n e  p a s  g r i f f e r  /  m a t é r ie l  a d é q u a t )  

▪  La ve r  r id e a u x  e t  t e n t u r e s  s ’ i l s  f o n t  p a r t ie  d e  la  

lo c a t io n  ( f i r m e  s p éc ia l i s é e  c o n s e i l l é e  /  r i s q u e  

r é t r é c i s s em e n t)   

 

Abords et Jardin (généralement à restituer 
conformément à l’entrée)  

▪  E n  s o r t ie ,  in f o r me z - vo u s  a up r è s  d u  b a i l le u r  s ’ i l  

a c c e p t e  vo s  p la n t a t io n s  o u  e n le ve z - les .   

▪  E n t r e t e n i r  r é g u l i è r e m e n t  e t  a ve c  s o in  –  E v a c u e r  

vo s  d é c h e ts  v é g é t a u x  

A r r o s a g e  e t  t a i l l e  d e s  p l a n t e s  e t  p e l o u s e s ,  
E n l e v e r  m a u v a i s e s  h e r b e s  d a n s  l e s  p a r t e r r e s ,  a l l é e s  e t  
s o u s  l e s  h a i e s  G a z o n :  A v r i l  –  m a i :  h e r b i c i d e  ( a t t e n t i o n  a u  
m o d e  d ’ a p p l i c a t i o n )  e x e m p l e :  G A Z O N  P U R  =  e n g r a i s  e t  
a n t i - m o u s s e  ( +  s c a r i f i e r  p r é a l a b l e m e n t  s i  m o u s s e  
i m p o r t a n t e ) ,  M a l a d i e  d e s  r o s i e r s :  c o n t r e  p u c e r o n s   

▪  T e r r a s s e :  N et t oy e r  à  l ’ e a u  d e  J a ve l  s i  n é c e s s a i r e  

e t  a u t o r i s é  ( a t t e n t io n  a u x  p a r t e r r e s  /  p ie r r e )   

▪  T e r r a s s e  d e  j a r d in :  b r o ss e r  à  l ’ e a u  c la i r e  –  u n e  

f o i s  p a r  a n ,  a u  p r in t e m ps  :  e x  :  D a m a n in  d e  Ba y e r  

▪  D a l le s  s u r  p lo t :  n e tt o y e r  le s  in t e rs t i c es  e t  

c r a p a u d in e  /  n e t t o y e r  v i t r e s  g a r d e - c o r p s   

Cave  

▪  E n le ve r  t o i le s  d ’ a r a ig n é e s  e t  n e t t o y e r  à  l ’ e a u :  

E n le ve r  t o u s  vo s  d é t r i t u s .   

 

* Les clauses du bail prévalent toujours sur ce qui précède En cas de 
litige, ne suspendez jamais le paiement des loyers Utilisez les moyens 
légaux en cas de désaccord 
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